Provozni podminky

Tyto v8eobecné obchodni podminky upravuji vztahy mezi uZivateli elektronické platformy
https://www.wakawai.com/, jejim provozovatelem Wakawai Mahi Tahi s.r.o., se sidlem Lidicka
1817/94, 787 01 Sumperk, ICO: 083 48 103 zapsanym v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
soudem v Ostravé, oddil C, viozka 79190 (dale jen ,Provozovatel®), a zprostfedkovatelem daru
uskuteénénych prostfednictvim Platformy, Nadaénim fondem Wakawai, se sidlem Lidicka 1817/94,
787 01 Sumperk, ICO: 090 45 686, zapsanym v nadaénim rejstfiku vedeném Krajskym soudem, v
Ostravé, oddil N, vlozka 1340.

Verze platna ode dne: [1.4.2024]

1. Zakladni ustanoveni

1. Nize uvedené obchodni podminky (dale jen ,VOP®) upravuji vztahy pfi poskytovani,
shromazdovani a spravé prfispévkd (darl) mezi uzivateli elektronické darcovské
platformy ,Wakawai“, dostupné na doméné https://www.wakawai.com/ i jako mobilni
aplikace, Zprostfedkovatelem a Provozovatelem, a dale vztahy mezi Provozovatelem,
Neziskovymi organizacemi, UZivateli, Firmami a Zprostfedkovatelem v souvislosti s
uzivanim Platformy.

2. ZaleZitosti neupravené v téchto VOP, pokud si je smluvni strany nedohodly zvlast jinak,
se fidi ustanovenimi zakona ¢&. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich
zmén a doplnéni, a ustanovenimi ostatnich obecné& z&vaznych pravnich norem. V
pfipadé rozporu mezi diléi dohodou smluvnich stran a ustanovenimi téchto VOP, ma
pfednost diléi dohoda smluvnich stran, pokud byla uzaviena pisemné. Pro vylouceni
pochybnosti k Ustné dohodnutym ujednanim se nepfihliZi.

2. Vymezeni pojmu

1. ,Platformou”® se rozumi elektronicka platforma ,Wakawai“, dostupna na doméné
https://www.wakawai.com/ i jako mobilni aplikace pro zprostfedkovani Darll mezi Darci
(FO i PO) a Neziskovymi organizacemi a dale umoznujici prezentaci Neziskovych
organizaci a Firem a jejich projektll a zpfistupnéni dal$iho obsahu tykajiciho se
dobrocinnosti, dobrovolnictvi a ¢innosti neziskového sektoru.

2. ,Provozovatelem® se rozumi obchodni spole¢nost Wakawai Mahi Tahi s.r.0., se sidlem
Lidicka 1817/94, 787 01 Sumperk, ICO: 083 48 103 zapsané v obchodnim rejstiku
vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 79190, ktera provozuje a
spravuje Platformu.

3. ,Darcem* se rozumi jakykoli Uzivatel, ktery v souladu s témito VOP vyuzije sluzeb nebo
moznosti Platformy za u¢elem poskytnuti Daru.

4. ,Darem® se rozumi finanéni pfispévek pfipsany na pfislusny ucet za podminek
stanovenych v téchto VOP, pfi¢emz timto krokem dochazi k uzavfeni darovaci smlouvy,
jejimz obsahem je darovani pfislusnych finanénich prostfedkd Darcem za ucelem pouziti
pro zvolenou Neziskovou organizaci a pfijeti tohoto pfispévku ze strany
Zprostfedkovatele. Soucasti darovaci smlouvy se stavaji tyto VOP.

5. ,Neziskovou organizaci® se rozumi zajemce o ziskavani prostfedkil pro obecné
prospésné ucely, ktery na zakladé smlouvy uzaviené mezi nim a Provozovatelem
vyuziva moznosti a sluzeb Platformy ke své prezentaci a ziskavani Daru od Darcu.

6. ,Firmou“ se rozumi zajemce o moznost firemniho darovani a prezentovani svych obecné
prospésnych aktivit, ktery na zakladé smlouvy uzaviené mezi nim a Provozovatelem
vyuziva moznosti a sluzeb Platformy.

7. ,Projektem Neziskové organizace“ se rozumi konkrétni projekt Neziskové organizace,
ktery se Neziskova organizace rozhodla prezentovat prostfednictvim Platformy. 8.
,Uzivatelem"“ se rozumi jakakoliv fyzicka i pravnicka osoba vstupujici na Platformu,
pohybuijici se na ni nebo ji jinak uzivajici, véetné Darce, Firmy a Neziskové organizace.
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9. ,Zprostredkovatelem” se rozumi Nadaéni fond Wakawai, se sidlem Lidicka 1817/94, 787
01 Sumperk, 1CO: 090 45 686, zapsany v nadaénim rejstfiku vedeném Krajskym
soudem, v Ostravé, oddil N, vloZzka 1340.

3. Uvodni ustanoveni

1. Provozovatel prostfednictvim Platformy umoznuje Neziskovym organizacim a Firmam
prezentovat svou ¢innost tfetim osobam. Provozovatel rovnéz Neziskovym organizacim
umozriuje prostfednictvim Platformy ziskavat Dary za ucelem financovani pfisluSnych
prezentovanych Projektll Neziskovych organizaci. Darcim Provozovatel umozrfiuje se
prostiednictvim Platformy seznamit s prezentaci Neziskovych organizaci a jejich
Projektt Neziskovych organizaci a poskytnout Neziskovym organizacim Dar
prostfednictvim Zprostfedkovatele.

2. Provozovatel provozuje a udrzuje Platformu a na zakladé téchto VOP a pfipadné

separatnich smluvnich vztahl umoznuje uziti Platformy Uzivatelim.

. Zprostiredkovatel vystupuje v ramci fungovani Platformy jako obdarovany, ktery na
zakladé volby ucinéné prislusnym Darcem na Platformé obdrzi ucelové vazany Dar za
Ucelem jeho poskytnuti Darcem specifikované Neziskové organizaci. Dary jsou
prostfednictvim Platformy poskytovany Darci za podminek a dle pravidel zakona ¢.
117/2001 Sb., o vefejnych sbirkach a o zméné nékterych zakonu (zakon o vefejnych
sbirkach) (dale jen ,Zakon o verejnych sbirkach®).

4. Uzivatel, Darce, Zprostfedkovatel i Neziskova organizace se zavazuji pfi uzivani
Platformy Fidit se aktualnim znénim VOP. Vstupem na Platformu a jakymkoli uzitim
Platformy Uzivatel vyjadfuje sviij souhlas s VOP a zavazuje se dodrzovat pravidla v nich
uvedena, vcéetné veSkerych pravidel a dalSich podminek, na které VOP odkazuji.
Nesouhlasi-li Uzivatel s VOP, neni opravnén uzivat Platformu.

5. Darce bere na védomi, ze Provozovatel a Zprostfedkovatel mohou kdykoli odmitnout
poskytnuti Daru, a to zejména osobam, které dfive podstatnym zpusobem porusSily tyto
VOP &i se na né vztahuji tuzemské ¢i mezinarodni sankce nebo z jinych divod.

6. Provozovatel je vlastnikem Platformy. Platforma je autorskym dilem i databazi ve smyslu
zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu.
Provozovatel vykonava vesSkera majetkova prava vztahujici se k Platformé a jejimu
obsahu, pfipadné je jinak opravnén k jeho uziti.

7. Obsah Platformy nelze uchovavat, upravovat, §ifit, vytéZzovat, shromazdovat ¢i jinak k
nému vykonavat jina majetkova prava, ledaze k takovému jednani udélil Provozovatel
predem pisemné souhlas.

8. Ustanoveni VOP jsou neomezené pristupna na internetovych strankach Provozovatele na
adrese https://www.wakawai.com/obchodniPodminky.pdf. VOP jsou vyhotoveny v
Ceském jazyce, v pfipadé rozporu mezi ¢eskym znénim a jakymkoli pfekladem, ma
prednost Ceské znéni.

w

4. Pravidla uzivani Platformy

1. Uzivatelé se mohou na Platformé registrovat a tim si zfidit svij uzivatelsky profil.
Registrace a zfizeni uzivatelského profilu na Platformé jsou nezbytné pro Firmy a
Neziskové organizace, které chtéji vyuzZit nékteré ze sluZzeb Pfedplatného nabizené
Provozovatelem na Platformé& (dale jen ,Pfedplatné®).

2. Pouziti Platformy Firmou nebo Neziskovou organizaci v ramci PFedplatného se fidi
podminkami zvoleného pfedplatného a samostatnou smlouvou o poskytnuti elektronické
platformy. Pouziti Platformy ostatnimi UZivateli je vZdy bezplatné. Kazdy UZivatel vSak
vzdy nese naklady vzniklé mu v souvislosti s realizaci pfistupu a pouzivanim Platformy
(néklady na internetové pfipojeni aj.). Podminky zprostfedkovani Daru upravuje
samostatna smlouva uzaviena mezi Zprostfedkovatelem a Neziskovou organizaci.

3. Provozovatel neodpovida za spravnost a pravdivost Udajlii o Neziskové organizaci €i
Projektu Neziskové organizace, které byly poskytnuty pfisluSnou Neziskovou organizaci



nebo Neziskovou organizaci na Platformu pfimo nahrany. Provozovatel neodpovida ani
za jiny obsah, umistény na Platformu Uzivateli &i jinymi tfetimi osobami.
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4. Uzivatel je povinen pfi uzivani Platformy dodrZzovat obecné zavazné pravni predpisy a
respektovat prava Provozovatele i tfetich osob. UZivatel zejména nesmi:

a) uzivat Platformu v rozporu s VOP;

b) uzivat Platformu zpUsobem zpusobilym poskodit Provozovatele, Zprostfedkovatele,
ostatni Uzivatele a/nebo tfeti osoby;

c) uzivat v ramci Platformy nepravdivych, urazlivych, vulgarnich, rasistickych,
neetickych, nemravnych a jinych nevhodnych vyrazu, textd, obrazkd a obdobného
obsahu a Cinit jakakoliv vyjadfeni Ci projevy, které by mohly byt povazovany za
trestnépravni jednani ¢i byly jinak v rozporu s aplikovatelnymi pravnimi pfedpisy;

d) uvefejiiovat v ramci Platformy reklamni a jiné propagacni texty a obdobny obsah,
reklamni e-maily, internetové odkazy atp. (nejedna-li se o prezentaci Neziskové
organizace v souladu s pfisluSnou smlouvou uzavienou mezi Neziskovou
organizaci a Zprostfedkovatelem);

e) kopirovat Platformu, pozménovat obsah Platformy a/nebo systému, ktery realizuje
prenos z Platformy tfetim osobam, ani do Platformy a/nebo systému, ktery realizuje
pfenos z Platformy tfetim osobam, jakkoliv jinak zasahovat, ohrozovat a/nebo
naruSovat jeho provoz;

f) pouzivat mechanismy, programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit
negativni vliv na provoz Platformy, v€éetné hromadného sbéru dat z Platformy
prostfednictvim tzv. scrapovani (nema-li k tomuto pfedchozi pisemny souhlas
Provozovatele).

5. UZivatel nese odpovédnost za jakoukoli pfimou &i nepfimou ujmu & Skodu vzniklou
jednanim (i opomenutim) Uzivatele v rozporu s témito VOP nebo obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy.

6. Provozovatel neni povinen na Platformu zaregistrovat jakoukoliv Firmu, Neziskovou
organizaci ¢&i UzZivatele; provedeni registrace je ponechdno na volné uvaze
Provozovatele.

5. Pravidla poskytovani Dara prostrednictvim Platformy

1. Dary jsou prostfednictvim Platformy poskytovany Zprostfedkovateli jako obdarovanému.
Darce muze poskytnout Dar Zprostfedkovateli s u¢elovym vazanim Daru k pouziti pro
potfeby konkrétni Neziskové organizace Ci Projektu Neziskové organizace dle nabidky
uvefejnéné v dany okamzik na Platformé. Dar je Zprostfedkovateli poskytovan nékterym
z platebnich kanall nabizenych v konkrétnim pfipadé a v danou chvili v ramci Platformy.
Jedna se zejména o:

i) platbu pfevodem na ucet Zprostfedkovatele;
ii) platbu platebni kartou online prostfednictvim platebni brany.

2. Darce bere na védomi, ze platebni brana pro platby kartou online je provozovana treti
osobou a je umisténa na doméné treti osoby a Darce se pfi jejim pouZziti zavazuje Fidit
obchodnimi podminkami jejiho provozovatele.

3. K poskytnuti daru dochazi okamzikem pFipsani céastky Daru na ucet
Zprostredkovatele. Pisemna darovaci smlouva k jednotlivym dardm neni
Platformou generovana a neni poskytovana Darci ani Neziskové organizaci. Darce
ma moznost zazadat o potvrzeni o daru, které mu bude zaslano na uvedeny e-mail
v elektronické podobé.

4. Je-li dle pravidel konkrétni Neziskové organizace Dar konkrétniho Darce poskytovan do
vefejné sbirky, okamZikem pfipsani Daru na ucet Zprostfedkovatele plati, Zze byl
poskytnut pFispévek do konkrétni vefejné sbirky pofadané danou Neziskovou
organizaci.



5. Poskytnutim Daru Darce stvrzuje, Ze se seznamil s témito VOP a podminkami pro

pFijimani dara prislusné Neziskové organizace, k pouziti pro jejiz ucely je Dar
vazan, a ze je prijima a Dar poskytuje v souladu s nimi. Darce tim zaroven stvrzuje,
ze vSechny udaje, které o sobé poskytl, jsou pravdivé a ze je tim, kdo Dar poskytl, jehoz
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vlastni financni prostfedky byly pro poskytnuti daru pouzity a Ze tyto prostfedky
pochazeji z legalnich zdroju.

6. Darce je povinen v souvislosti s poskytnutim Daru uvést vSechny Platformou pozadované

Udaje, potfebné k pfevodu jeho Daru zamyslenému pfijemci.

7. Darce bere na védomi, ze mu poskytnutim Daru nevznikaji Zzadna prava na pouzivani

ochrannych znamek, obchodnich nazvd, log ¢i jinych predmétl duSevniho Ci
primyslového vlastnictvi Provozovatele, Zprostfedkovatele, Neziskovych organizaci &i

jinych osob.

8. Zprostfedkovatel pfijima Dary poskytnuté prostfednictvim Platformy na Gcet pro tento ucel

zfizeny a oddéleny od ostatnich prostfedkl Zprostfedkovatele a na tomto Uctu je vede
az do okamziku, kdy s nimi nalozi v souladu s t€mito VOP.

9. Zprostfedkovatel je vazan pokynem Darce ohledné ucelu Daru, tj. pouziti pro konkrétni

10.

1.

12.

Neziskovou organizaci, resp. konkrétni Projekt Neziskové organizace. Zprostfedkovatel
se zavazuje pfijaty Dar prevést ve Ih(ité stanovené ve smlouvé o zprostfedkovani
uzaviené s pfislusnou Neziskovou organizaci ozna¢enou Darcem, jinak bez zbyte¢ného
odkladu, na ucet této Neziskové organizace.

Pokud Darce neuvede udaje potfebné k doruceni jeho pFispévku konkrétni Neziskové
organizaci, resp. Projektu Neziskové organizace, provede Zprostfedkovatel kroky k
zjisténi chybéjicich informaci. Pokud se to nepodafi, vrati Zprostfedkovatel Dar zpét
Darci na stejny ucet, ze kterého byl Dar poskytnut. Dar, ktery se Darci nepodafi vratit,
resp. u kterého neni vraceni mozné, bude Zprostfedkovatelem zaslan Provozovateli na
Uhradu provoznich nakladt Platformy.

Jednotlivé Neziskové organizace vyuzivajici Platformu nesou pfimou odpovédnost za
spInéni vS§ech podminek dle aplikovatelnych pravnich pfedpist pro shromazdovani Dar(
pro vefejné prospésné ucely, stejné jako odpovidaji za nasledné uziti shromazdénych
Daru.

VySi poskytnutého Daru si Darce muze odecist od zakladu dané za predpokladu, Ze jsou
splnény podminky zakona €. 586/1992 Sb., o danich z pfijm0, ve znéni pozdéjSich
predpisl. Potvrzeni o Daru vystavi Darci na jeho Zadost Zprostfedkovatel, a to v souladu
se svymi internimi pravidly a podminkami.

6. Uhrada nakladi Platformy

13.

14.

Zprostiedkovatel je povinen uhradit Provozovateli nadklady na provoz, udrzbu a
rozvoj Platformy (dale jen ,,Provozni poplatek®). Zprostfedkovatel Provozni poplatek
uhradi z obdrzenych Darl v souladu se Zakonem o vefejnych sbirkach (pokud se
aplikuje). Konkrétni vySe Provozniho poplatku je stanovena v souladu se Zakonem o
vefejnych sbirkach v separatni smlouvé uzaviené mezi Zprostfedkovatelem a
Poskytovatelem, resp. mezi Zprostfedkovatelem a pfisluSnou Neziskovou organizaci,
které je Dar poskytovan.

Pfipadné pfirGstky k Daru, ke kterym muze dojit v dobé mezi pfipsanim Daru na ucet
Provozovatele a jeho pfevodem na u€et Neziskové organizace, nalezi Zprostfedkovateli
a slouzi k thradé naklad(i Provozovatele spojenych s provozem a rozvojem Platformy.

7. Odpovédnost Provozovatele

15.

Provozovatel neposkytuje Uzivateli zadné zaruky ohledné Platformy, zejména zadné
zaruky ohledné funk&nosti a dostupnosti Platformy, a to predevSim z technickych
dlvodd, potfeb aktualizaci a dalSich praci na softwaru a jinych. Provozovatel zejména
Uzivateli nezarucuje, ze:



16.

17.

a) Platforma bude dostupna nepfetrzité dvacet ¢tyfi hodin denné, sedm dni v tydnu;
b) Platforma bude pIné funkéni po celou dobu dostupnosti.

Provozovatel neodpovida za jakoukoli pfimou ¢&i nepfimou Ujmu &i Skodu, ktera UzZivateli
vznikne v souvislosti s pouzivanim Platformy. Provozovatel zejména neodpovida za
jakoukoli pfimou ¢&i nepfimou Gjmu ¢i Skodu zpusobenou:
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a) nefunkénosti, nedostupnosti ¢i Spatnou dostupnosti &i funk&nosti nebo rychlosti
Platformy, pferusenim provozu a/nebo poruchou Platformy;
b) realizaci pfistupu a uzivani Platformy;
c) pocitacovymi viry;
d) zneuzitim Platformy ze strany UzZivatele a/nebo tfetich osob;
e) nedoruc¢enim, neuloZenim ¢i ztratou jakychkoliv grafickych podkladu;
f) ukon€enim provozovani Platformy.

Kliknutim na odkazy, sdilené na Platformé muze dojit k opusténi Platformy a k
prfesmérovani na webové stranky tfetich subjektd. Ve vztahu k webovym strankam
tfetich subjektd dle predchazejici véty nenese Provozovatel zadnou odpovédnost a
neodpovida Uzivateli za jakoukoli pfimou ¢i nepfimou ujmu &i Skodu v souvislosti s nimi
vzniklou. Provozovatel doporuCuje UZivateli seznamit se s podminkami pouZzivani,
obchodnimi ¢&i jinymi podminkami provozovatell takovych webovych stranek tretich
subjektd.

8. Zavérecna ustanoveni

18.

19.
20.

Tyto VOP vydava Provozovatel. Znéni VOP muze Provozovatel jednostranné ménit ¢i
doplniovat s ohledem na vyvoj, Upravy a potfeby Platformy, pfiCemz aktualni znéni VOP
je vzdy umisténo na Platformé (nové znéni nabyva ucinnost uvefejnénim na Platformeé).
Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vzniklda po dobu uginnosti
predchoziho znéni VOP. Nesouhlasi-li Uzivatel se zménami VOP, je povinen zdrzet se
uzivani Platformy po datu uréeném Provozovatelem jako datum dcinnosti zmén VOP.
Provozovatel si vyhrazuje pravo ukongit kdykoliv a bez nahrady provozovani Platformy.
Provozovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv omezit &i ukondéit pfistup UZivatele na

Platformu.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Provozovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv a jakymkoliv zplisobem upravit Platformu, jeji
rozsah a funkcionalitu, a to i bez pfedchoziho upozornéni Uzivatele. Uzivateli nevznika
narok na nahradu jakékoli pfimé ¢i nepfimé ujmy ¢&i Skody plynouci z Uprav Platformy.
Veskeré pravni vztahy vznikajici na zakladé nebo v souvislosti s Platformou a jejich
uzivani se fidi pravnim tadem Ceské republiky, a to bez ohledu na to, odkud byl pfistup
a uziti Platformy realizovano, pfipadné v jaké zemi doSlo k poskytnuti sluzby.

Pro feSeni jakychkoliv sporll mezi Provozovatelem a Uzivatelem vzniklych v souvislosti

s uzivanim Platformy jsou pfislusné soudy Ceské republiky.

Uzivatel bere na védomi a souhlasi s tim, ze prava a povinnosti spojené s Platformou
dle téchto VOP mohou byt pfevedeny na tfeti osoby v souladu s obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy. Pfevod nebo pfechod prav a povinnosti Provozovatele nebo
Zprosttedkovatele nema vliv na platnost a Gc¢innost téchto VOP.

Uzivatel neni opravnén postoupit prava nebo povinnosti vzniklé v souvislosti s uzivanim
Platformy na jinou osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Provozovatele, resp.
Zprostfedkovatele.

Je-li nebo stane-li se nékteré z ustanoveni VOP neplatnym nebo neucinnym, namisto
takovych neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neudinnosti nékterého ustanoveni
neni dotéena platnost a U€innost ostatnich ustanoveni VOP.



Wakawai Mahi Tahi s.r.o.

Ing. Petr Ciffra, jednatel

Strana51z5



